
 

 

 

■事例紹介             ＜受注・配車センター＞ 
 

 

乳製品メーカーＯ社様 

工場～デポ～得意先間輸送の配車を委託 

業務簡素化と輸送コストの大幅削減に成功 

 

SBSフレックでは、乳製品メーカーＯ社様の配車業務をし

ております。全国各地の生産工場から物流拠点、さらに得意

先の物流センターまでの製品輸送を当社がトラックの調達か

ら積み地までのトラックの誘導に至るまでの配車業務を一元

管理しております。 

 

お客様の工場や物流センターでは、日々の出荷量によって

必要となるトラックの台数が変動します。配車担当者はその

出荷量に応じてトラックを調達するわけですが、緊急出荷の

発生や出荷キャンセルなど突発的な計画変更が起こるため、

台数の調整等は容易ではありません。取引のある輸送会社が

少ない場合には、なかなか“運び手”が見つからず、結局、当日の出荷を諦めるといった

ケースも少なくありません。 

 

Ｏ社様の場合、全国各地で発生する輸送業務の配車機能を当社にアウトソーシングする

ことで、上記のようなリスクを回避しております。当社は、Ｏ社様からの輸送依頼書を基

に、最適な車両（トラック）の配車を行い、Ｏ社様のサプライチェーンが円滑に機能する

ようご支援いたしております。お客様の商品特性に合わせた幹線配車の実行により、コス

ト、品質環境、安全面においてご満足いただける物流サービスを実現いたしております。 


